Cher client,

Nous sommes heureux de vous accueillir dans notre établissement labellisé par I'Etat !

Votre bien-étre et celui de I'environnement sont tres importants pour nous, c'est pourquoi le ministére
de I'environnement nous a décerné le label écologique autrichien. Nous nous sommes engagés a
respecter de nombreux critéres stricts et a nous faire controler par des organismes indépendants.

Le label ecologique autrichien

Nous utilisons cette distinction comme un signe visible de notre engagement pour I'environnement -
mais nous accordons également une grande importance aux personnes que nous accueillons et qui
travaillent chez nous. Ensemble, nous assumons notre responsabilité écologique et sociale en

e Privilégier I'achat de produits régionaux et respectueux de |'environnement,using energy and
water reasonably,

e utiliser I'énergie et I'eau a bon escient,using renewable energy,

e réduire les émissions de CO2,

e utiliser des énergies renouvelables,

e éviter ou trier les déchets,

e former et motiver nos collaborateurs et collaboratrices,

e promouvoir I'économie régionale,

e préserver la diversité naturelle et le patrimoine culturel,

e créer des offres pour les hétes et la population locale,

e évaluer la satisfaction des hotes et des collaborateurs,

e améliorer en permanence la qualité (environnementale) de notre entreprise,

e aider les hotes a organiser leurs vacances de maniere durable.

Nous serions heureux que vous souteniez nos efforts en tant qu'hote et que vous contribuiez
activement a un environnement plus sain pour nous et nos enfants en

e fermer les fenétres lorsque le chauffage ou la climatisation est en marche,

e éteindre la lumiere en quittant la chambre,

e ne pas laisser couler I'eau inutilement et appuyer sur le bouton d'économie des WC, veuillez
signaler les robinets qui gouttent ou les chasses d'eau qui fuient,

e Mettre les serviettes sur le sol pour les changer,

e Trier les déchets dans les poubelles prévues a cet effet,

e Savourer les aliments précieux en les appréciant et en contribuant a réduire les déchets
alimentaires,

e ne fumer que la ou c'est autorisé,

e privilégier les transports en commun et le vélo,

e protéger la faune et la flore lors des excursions,

e respecter les coutumes régionales,

e acheter de préférence des produits régionaux, respectueux de I'environnement et produisant
peu de déchets.

Nous vous remercions de votre participation !
Vos idées et suggestions sur la maniére dont nous pouvons nous améliorer sont les bienvenues !



